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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI | REKOJMI NA URZADZENIA PRODUKCJI WESTERMO

1. Tekniska Polska Sp. z o. 0. zapewnia, ze produkowane przez Westermo urzadzenia sa
najwyzszej jakosci i zostaty wyprodukowane przy uzyciu najlepszych dostepnych
producentowi technologii. Tekniska Polska Sp. z 0. 0. jako dystrybutor urzadzerh Westermo
udziela gwarancji na wykonane urzadzenia.

2. Gwarant zaswiadcza, ze urzadzenia dostarczone na podstawie umowy sprzedazy, w chwili
wydania Kupujacemu (lub wskazanemu dostawcy), sg zdolne do wykonywania wszelkich
funkcji wynikajacych z cech tych urzadzen, a opisanych w instrukcji.

3. Okres gwarancjiobejmuje 60* miesiecy na urzadzenia Westermo od daty wykonania umowy,
za ktdéra przyjmuje sie date sprzedazy. Gwarancja udzielana jest na podstawie dokumentu
zakupu.

4. Kupujacy ma prawo do dochodzenia uprawnienn gwarancyjnych dopiero z chwila
dotrzymania warunkdéw umowy ze swej strony.

5. W trakcie okresu gwarancyjnego Tekniska Polska Sp.z 0. 0. bezptatnie usunie wszelkie wady
fabryczne ujawnione w produktach Westermo, za ktére bedzie sie rozumieé niezgodnosé
funkcjonowania urzadzenia z udzielona instrukcjg. Gwarant zobowiazuje sie w przypadku
wystgpienia wady spowodowanej niewtasciwym wykonaniem, btedami wskazan i odczytdw
wynikajacymi z istoty samego urzagdzenia, czy nieprawidtowg instalacjg do usuniecia
powstatych wad w urzadzeniach.

6. Gwarant zobowigzuje sie do podjecia czynnosci gwarancyjnych bez zbednej zwtoki, tj.:
zobowigzuje sie do dokonania naprawy urzadzenia w terminie nie dtuzszym, niz 30 dni
roboczych od chwili dostarczenia produktu do siedziby Tekniska Polska Sp. z o. o.
W wypadku, gdy ujawnione wady urzadzenia powodujg widoczne i szkodliwe zaktécenia
w ruchu rzeczywistym, Gwarant wymieni lub naprawi urzadzenia w oczywiscie niezbednym

zakresie.

7. Ponadto usuniecie wady moze nastapi¢ w podzniejszym terminie wskazanym przez
Kupujacego.

8. Kupujacy jest obowiazany umozliwi¢ Gwarantowi przeprowadzenie ekspertyzy zgtoszonych
usterek.

9. Gwarant dokonuje naprawy urzadzen w swojej siedzibie w Szwecji. Kupujacy winien zgtosic¢
do Tekniska Polska Sp z o. 0. pisemnie awarie urzadzenia, ktére zostanie od Parnstwa
odebrane przez kuriera FedEx na koszt Tekniska Polska Sp z o. o. Przesytki z innych firm
kurierskich beda zwracane na koszt nadawcy. Naprawy beda realizowane poprzez wymiane
wadliwej czesci, modutu lub catego urzadzenia na wolna od wad. Kupujacy obowiazany jest
udostepni¢ pomieszczenia i urzadzenia wspdtpracujgce niezbedne do wykonania napraw,
a ponadto jest obowigzany wspdétdziata¢ z Gwarantem w niezbednym zakresie.

10. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z powodu niewtasciwego uzytkowania przedmiotu
umowy, w szczegdlnosci niezgodnego z udzielong przez Gwaranta instrukcjg uzytkowania
urzadzen, uszkodzern mechanicznych, dokonywaniaich przerébek, zmiany struktury poprzez
nieuprawniong ingerencje oraz naturalnego zuzycia sie elementdw tych urzadzen, badz
wypadkéw losowych i sity wyzszej (hp. wytadowan atmosferycznych). Gwarancja nie
obejmuje réwniez roszczen, jakie Kupujacy moze mieé w zwiazku z faktem, ze dostarczone
urzadzenia nie realizuja funkcji niestandardowych.

1. Za zlecenia napraw gwarancyjnych dla ktérych nie stwierdzono uszkodzen bedzie naliczona
optata.

12. Czynnosci polegajace na wymianie bezpiecznikdw, czyszczeniu i konserwacji, kontroli
sprawnosci nie sa objete gwarancja i bedg wykonywane odptatnie.

13. Gwarant w zadnym wypadku nie bedzie odpowiedzialny za jakiekolwiek nieprzewidywalne
skutki spowodowane uzywaniem przez Kupujacego urzadzen Westermo. W takim zakresie,
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w jakim ujawnione w przedmiocie umowy wady majg za przyczyne zdarzenia
nieprzewidywalne, Gwarant jest zwolniony z obowigzkdéw gwarancyjnych.

14. W zakresie warunkdéw rekojmi za wady prawne i fizyczne stosuje sie postanowienia kodeksu
cywilnego z modyfikacjami, jakie moga wynikac¢ z niniejszych warunkéw, badz postanowien
umowy.

15. Karta gwarancyjna lub Faktura bez: daty sprzedazy, podpisu sprzedajgcego oraz podpisu
Kupujacego, ktéry potwierdza przyjecie warunkéw gwarancji jest niewazna.

16. W przypadku podejrzenia naruszenia przesytki, lub uszkodzenia przesytanego sprzetu
w czasie transportu, prosimy o stosowanie nastepujacej procedury:

po otrzymaniu przesytki nalezy sprawdzi¢ stan opakowania w obecnosci kuriera.
Kazda przesytka powinna by¢ zapieczetowana firmowa tasma z logo Tekniska Polska
Sp. z o. 0. Jezeli tak nie jest, oznacza to, ze przesytka byta otwierana przez osoby
nieuprawnione - nalezy sprawdzi¢ jej zawartos¢ w obecnosci kuriera,

po zauwazeniu jakiegokolwiek uszkodzenia opakowania nalezy rozpakowacd
przesytke w obecnosci kuriera i w przypadku stwierdzenia uszkodzenia zawartosci
wspolnie sporzadzi¢ stosowny protokdt.

Tekniska Polska Sp. z o. o.

*Z wytaczeniem produktéw: OEM, beta i na specjalne zamodwienie na ktdére obowiazuje
24 miesieczny okres gwarancyjny.
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